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KLINIKA NEUROLOGOPEDII

MAGDALENA MAZUR

Standardy Ochrony Matoletnich

Klinika Neurologopedii — Magdalena Mazur, Poznan

Wprowadzenie

Bezpieczenstwo i dobro matoletnich stanowig absolutny priorytet w dziatalnosci Kliniki
Neurologopedii Magdaleny Mazur w Poznaniu. W zwigzku z tym placowka wdraza i przestrzega
restrykcyjnych standardéw ochrony dzieci i mtodziezy, opartych na aktualnych przepisach prawa
oraz najlepszych praktykach zalecanych przez specjalistow.

Podstawowe zatozenia
Klinika Neurologopedii Magdaleny Mazur zobowigzuje sie do:

e Zapewnienia bezpiecznego i przyjaznego srodowiska dla wszystkich matoletnich
pacjentow i ich rodzin.

e Wdrazania i regularnej aktualizacji standardow ochrony dzieci zgodnie z wymogami
prawa.

e Statego szkolenia personelu w zakresie rozpoznawania i reagowania na wszelkie formy
zagrozenia wobec dzieci.

Polityka ochrony matoletnich

Polityka ochrony matoletnich w Klinice Neurologopedii obejmuje zaréwno dziatania
prewencyjne, jak i interwencyjne. Obejmuje swoim zakresem:

e \Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za koordynacje polityki ochrony matoletnich.
e Obowigzkowe szkolenia dla catego personelu medycznego i administracyjnego.

e Przestrzeganie zasad poufnosci informacji dotyczacych dzieci.

o Scistg wspétprace z rodzicami i opiekunami prawnymi.

e Zasady komunikacji i udzielania informaciji.

Bezpieczna rekrutacja personelu

Kazda osoba zatrudniona w Klinice przechodzi proces rekrutacji, obejmujacy:

o Weryfikacje kwalifikacji oraz doswiadczenia zawodowego.



e Sprawdzenie niekaralnosci i braku wpisu w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, zgodnie z polskim prawem.
e Szkolenia w zakresie ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem.

Srodowisko pracy i infrastruktura

Klinika zapewnia bezpieczne i dostosowane do potrzeb dzieci pomieszczenia:

e Wszystkie gabinety sg monitorowane pod katem bezpieczenstwa.

e Sprzet wykorzystywany podczas terapii jest regularnie kontrolowany i certyfikowany.

e Pomieszczenia sg przyjazne, estetyczne oraz dostosowane do 0sdb z réznymi
niepetnosprawnosciami.

Zasady kontaktu z matoletnimi

Relacje personelu z dzie¢mi opieraja sie na szacunku, empatii i poszanowaniu granic.
Obowigzujag nastepujgce zasady:

e Kontakt terapeutyczny odbywa sie wytacznie w obecnosci rodzica lub opiekuna
prawnego albo za jego zgoda.

o Wszystkie dziatania terapeutyczne sg transparentne i wczesniej omawiane z rodzicami.

o Nie dopuszcza sie zadnych form przemocy fizycznej, psychicznej ani emocjonalnej.

e Matoletni majg prawo do zachowania intymnosci oraz decydowania o udziale w
niektérych aktywnosciach.

Zgtaszanie i reagowanie na nieprawidtowosci

Kazdy cztonek personelu ma obowigzek:

e Niezwtocznego zgtaszania wszelkich podejrzen dotyczacych krzywdzenia dziecka do
osoby odpowiedzialnej za ochrone matoletnich.

e W uzasadnionych przypadkach — do zgtoszenia sprawy odpowiednim stuzbom zgodnie z
obowiagzujacym prawem.

e Udzielenia dziecku i rodzinie wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

Zapewniona jest anonimowos$¢ os6b zgtaszajgcych oraz ochrona przed potencjalnymi
konsekwencjami zgtoszenia.

Wspotpraca z rodzing
Rodzina jest integralnym partnerem procesu terapeutycznego. Wspotpraca obejmuje:

e Biezgce informowanie o rezultatach terapii oraz wszelkich zmianach w stanie dziecka.

o Wspdlne ustalanie celdw terapeutycznych oraz metod pracy.

e Dostep do konsultacji w przypadku jakichkolwiek watpliwos$ci dotyczgcych
bezpieczenistwa dziecka.



Edukacja i profilaktyka

Klinika prowadzi dziatania edukacyjne skierowane do dzieci, rodzicéw oraz personelu:

o Warsztaty na temat praw dziecka i metod radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
e Materiaty informacyjne dotyczace bezpieczenstwa i ochrony przed przemoca.
e Szkolenia dla personelu z zakresu interwencji w przypadkach zagrozenia.

Mechanizmy kontroli jakosci
W ramach kontroli jakosci prowadzone sa:

e Regularne audyty wewnetrzne procedur zwigzanych z ochrong matoletnich.

e Mozliwosc¢ zgtaszania uwag przez rodzicow i dzieci, a takze niezaleznych ekspertéw.

o Ciagte podnoszenie standardéw poprzez wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych
i organizacyjnych.

Wspétpraca z instytucjami zewnetrznymi

Klinika Neurologopedii wspotpracuje z wieloma podmiotami dbajgcymi o prawa i
bezpieczenstwo dzieci, takimi jak:

e Osrodki pomocy spotecznej

e Poradnie psychologiczno-pedagogiczne
e Policjaiprokuratura

e Organizacje pozarzadowe

Wspétpraca ta ma na celu zapewnienie kompleksowej ochrony i wsparcia w kazdej sytuac;ji.

Podsumowanie

Standardy ochrony matoletnich w Klinice Neurologopedii Magdaleny Mazur w Poznaniu tworza
spoéjny system zabezpieczen, ktéry ma na celu nie tylko reagowanie na zagrozenia, ale przede
wszystkim ich zapobieganie. Dziatania kliniki opieraja sie na prewencji, edukacji i $cistej
wspotpracy z rodzinami oraz instytucjami zewnetrznymi, by kazde dziecko mogto czu¢ sie
bezpiecznie i rozwijaé w sprzyjajacym srodowisku.



